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Buku Menegakkan Hukum dengan Hati: Reformasi Kepolisian dan Upaya Membangun 

Kepercayaan Masyarakat karya Dr. Andi Wirawan merupakan kajian yang mendalam 

mengenai peran kepolisian di tengah masyarakat modern yang menuntut transparansi, 

akuntabilitas, dan pendekatan yang humanis dalam penegakan hukum. Dengan latar 

belakang sebagai pakar hukum dan psikologi, Dr. Andi menyajikan perspektif unik 

tentang bagaimana reformasi kepolisian dapat dilakukan dengan mempertimbangkan 

aspek psikologis, etis, dan profesionalisme. 

Di awal bukunya, Dr. Andi mengupas peran kepolisian yang terus berkembang dari masa 

ke masa. Polisi tidak lagi sekadar aparat penegak hukum, tetapi juga memiliki tanggung 

jawab sosial yang besar dalam menjaga ketertiban sekaligus menjadi pelindung 

masyarakat. Dr. Andi menjelaskan bahwa di era yang penuh keterbukaan informasi 

seperti sekarang, tantangan yang dihadapi polisi semakin kompleks, terutama dalam 

menghadapi persepsi masyarakat yang kritis terhadap integritas aparat penegak hukum. 

Salah satu fokus utama buku ini adalah pentingnya reformasi kepolisian yang menyeluruh 

dan berkelanjutan. Dr. Andi menekankan bahwa reformasi tidak hanya melibatkan 

perubahan prosedur operasional, tetapi juga perubahan budaya dan sikap internal di 

kalangan polisi. Buku ini menjelaskan pentingnya pelatihan berbasis etika dan psikologi 

bagi anggota polisi agar mereka dapat menjalankan tugas dengan pendekatan yang lebih 

manusiawi. Ia menguraikan bahwa seorang polisi yang memiliki pemahaman mendalam 

tentang psikologi masyarakat dan integritas akan lebih mampu meredam konflik, 

menangani krisis dengan empati, dan membangun kepercayaan masyarakat. 

 

 

 

SINOPSIS 



Dr. Andi juga mengupas berbagai contoh reformasi di negara lain, seperti di Jerman dan 

Jepang, di mana pendekatan berbasis komunitas berhasil memperkuat hubungan antara 

polisi dan warga. Melalui studi kasus ini, Dr. Andi menunjukkan bahwa model kepolisian 

yang berorientasi pada masyarakat dapat mengurangi tingkat kejahatan sekaligus 

meningkatkan rasa aman dan nyaman di tengah masyarakat. Selain itu, penulis 

menyoroti peran teknologi dalam memperbaiki transparansi dan akuntabilitas, mulai dari 

penggunaan kamera tubuh, pelaporan anggaran yang terbuka, hingga sistem pengaduan 

online yang memudahkan masyarakat untuk melapor tanpa takut represif. 

Pada bagian akhir, Dr. Andi menawarkan sejumlah rekomendasi praktis yang dapat 

dilakukan untuk memperkuat reformasi kepolisian di Indonesia. Dia mengajukan 

beberapa solusi, seperti pembentukan unit khusus untuk menangani pengaduan publik, 

pelatihan berkala tentang etika dan hak asasi manusia, serta peningkatan kerja sama 

dengan organisasi masyarakat sipil. Menurutnya, reformasi kepolisian yang efektif 

memerlukan partisipasi aktif dari berbagai pihak, termasuk pemerintah, media, dan 

masyarakat umum, untuk menciptakan lingkungan hukum yang lebih baik dan adil. 

Menegakkan Hukum dengan Hati adalah buku yang ditulis dengan penuh wawasan dan 

data yang mendukung, menjadikannya bacaan penting bagi praktisi hukum, akademisi, 

anggota kepolisian, dan masyarakat luas. Dr. Andi Wirawan berhasil menyampaikan 

gagasan-gagasan reformasi yang praktis namun menyentuh aspek-aspek mendasar 

dalam pembangunan integritas kepolisian. Buku ini tidak hanya memberikan perspektif 

teoretis, tetapi juga menawarkan langkah-langkah konkret yang dapat diwujudkan untuk 

membangun kepolisian yang berintegritas, empatik, dan benar-benar dipercaya oleh 

masyarakat. 
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